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O presente trabalho ¢ resultado de uma pesquisa de campo realizada entre os anos de 2004 a
2006 em uma institui¢do educacional filantropica, localizada no Centro da cidade de Franca, a saber:
Instituicdo Familia Cavalheiro Caetano Petraglia — INFACAPE.

Essa pesquisa teve inicio no ano de 2004, e surgiu do interesse das pesquisadoras em estudar a
possibilidade de articulacdo entre as manifestagdes artisticas e a dimensdo educativa do Servigo
Social. Apds realizarmos diversas leituras sobre essa tematica, conversamos com a assistente social da
INFACAPE acerca da dinamica da Instituicdo, e das demandas apresentadas pelos sujeitos nela
inseridos. Contatamos, entdo, que as criangas da primeira séric ndo contavam com atividades
diferenciadas, e essa realidade foi atribuida aos limites institucionais — principalmente, a falta de
funcionarios. Mediante essas informacdes, elaboramos um projeto investigativo e pedagogico a ser
desenvolvido com essas criancas, no qual propinhamos o envolvimento de algumas manifestacdes
artisticas — desenho, musica, pintura, etc - em cada atividade desenvolvida; os temas a serem
trabalhados eram diversos, tais como: familia, meio ambiente, dentre outros. A elaboracdo e o
desenvolvimento desse projeto, denominado “Educagdo pela Arte”, podem ser considerados os marcos
iniciais da nossa pesquisa, tendo como campo a referida Institui¢do, € como sujeitos iniciais as
criangas que, no periodo da manha, freqiientavam a primeira série do ensino publico fundamental e, no
periodo da tarde, permaneciam na Instituigdo.

O trabalho desenvolvido pela INFACAPE ¢ direcionado a criangas com idade entre quatro e
doze anos incompletos; sua dindmica compreende atividades educacionais complementares, que
variam de acordo com a faixa etaria das criangas: aquelas com idade entre quatro e seis anos (Maternal
a Pré-escola) permanecem na Instituicdo em periodo integral, enquanto as criangas com idade entre
sete e doze anos incompletos (primeira a quarta série do ensino fundamental), em periodo contrario ao
escolar. Embora a énfase do atendimento esteja nas areas social e educacional, este abrange também
os aspectos médico e odontologico. A INFACAPE trata-se de uma entidade ndo-governamental, cuja
manutengdo ¢ possivel a partir de recursos da Unido, do Estado e do Municipio, bem como da propria
Instituigdo, através de doagdes ou de promogdes.

De modo geral, as criangas atendidas por essa Institui¢do sdo de camadas populares da
sociedade; sua sobrevivéncia esta intimamente relacionada ao trabalho de todos os membros da
familia (principalmente adultos, porém, ndo somente). Um levantamento de dados sdécio-econdmicos,
realizado no ano de 2005, sobre a realidade, permitiu algumas constatagdes, a saber: predominam os
empregos que exigem menor escolaridade — a maior parte das maes sdo domésticas, e dos pais,
sapateiros; a renda familiar varia entre um e trés salarios minimos; a maioria das casas ¢ alugada, tem
trés ou quatro comodos, e entre trés e cinco pessoas residentes; a situagao conjugal que prevalece entre
os pais ¢ a de casados, e uma outra parcela significativa dessas familias sdo chefiadas por mulheres.

Quanto ao interesse das pesquisadoras pelo tema proposto, afirmamos que advém de tempos
anteriores ao nosso ingresso na faculdade; remete a experiéncias com as artes, em especial o desenho,
a musica e a danca. Por isso, envolve historia de vida, sentimento e sensibilidade; o trabalho é
desenvolvido em dupla, o que vem enfatizar a necessidade, a riqueza e os desafios do trabalho
conjunto, do didlogo, da troca de experiéncias e de saberes. Nesse sentido, falar em Arte evidencia
também uma exigéncia por compromisso, dedicagdo e criatividade em qualquer trabalho que envolva
pessoas, na perspectiva de sujeitos. As manifestagdes artisticas, numa proximidade com o trabalho
educativo e social, abrem-nos os olhos, € assim, nos coloca em contato com o diferente, conduzindo-
nos a percep¢do do outro e ao dialogo com ele. Por todos esses motivos, encontramo-nos nessa
pesquisa ndo apenas como pesquisadoras, mas também como sujeitos participantes na construgdo do
conhecimento. Algumas particularidades conferem identidade a pesquisa, e aos projetos realizados
com os sujeitos envolvidos, dentre elas apontamos: a nossa preocupagdo com a constru¢do de um
conhecimento que considere o homem em sua integralidade, inserido numa realidade ampla e



complexa; um saber consciente e comprometido com a vida — uma “Ciéncia com consciéncia” -; dai a
proposta de envolver a criatividade nos fazeres da arte e da educacao.

O conceito que se tem de arte, por sua vez, ndo € unico, nem claro e objetivo. Cada cultura
possui uma maneira particular de entendé-la, de forma que, o que € arte para alguns, pode ndo ser para
outros; a partir disso, podemos afirmar que o conceito de arte depende dos olhos que a observam, e das
maos que a constroem. Nesse sentido, torna-se necessario enfatizar a importancia dos diversos olhares
sobre a realidade; a construcao das idéias se realiza historicamente, e ¢, por isso, cultural. Cultura, por
sua vez, envolve a relacdo entre os sujeitos e suas historias, seu tempo e ambiente em que vivem, € a
troca de suas experiéncias. A contribui¢do que os varios olhares proporcionam ¢ exatamente a
possibilidade de didlogo e de construcdo; as inumeras observagdes, sob diversos angulos, constituem
as verdades — provisdrias, por sinal! — a respeito de determinada realidade e / ou objeto na qual estdo
inseridos os sujeitos. Na denominada cultura Ocidental, que ainda prevalece em nosso contexto, para
que um objeto seja considerado como arte, deve estar inserido em galerias, museus, teatro, cinema,
salas de concerto, ou seja, deve compor o aparato cultural de uma determinada localidade, além de
passar também pelo crivo do discurso dos criticos da arte, dos espectadores a que ela se apresenta;
nesse sentido, podemos considerar que algumas das manifestagdes artisticas foram elitizadas. Acerca
dessa concepcdo de arte, existem diversos critérios que permitem classificar suas expressdes em obras
de arte ou ndo, porém, ndo € esse 0 nosso objetivo.

Na pesquisa a qual nos referimos, as manifestagoes - ou expressoes — artisticas sdo aquelas que
nasceram da ag@o dos sujeitos que estiveram envolvidos em todo o processo de elaboracdo, execucao,
ou seja, na vivéncia de todo esse trabalho. A énfase ¢ dada na possibilidade de criagdo, de reflexdo e
de construcdo por parte desses sujeitos, bem como nas relagdes de identidade / alteridade estabelecidas
entre os mesmos. A arte ¢ entendida, aqui, como uma forma de expressdo e meio pelo qual
conhecemos e enxergamos o mundo que nos rodeia; manifestacdo pela qual nos aproximamos das
diversas maneiras de olhar e perceber as relagdes. Consideramos a arte, nesse sentido, um estimulo a
criatividade, a imaginac@o e a manifestagcdo de sentimentos, que, por vezes, permanecem escondidos.

Como ja salientado, inicialmente, nossas agdes estiveram voltadas para o desenvolvimento de
atividades junto as criangas, que, no ano em que iniciamos o projeto encontravam-se na primeira série;
contudo, no decorrer do trabalho, percebemos que seria fundamental envolver os pais ¢ / ou
responsaveis por essas criancas nas atividades e reflexdes propostas, visto que a sua participagdo no
processo educativo da crianca é fundamental. Os pais e / ou responsdveis sdo parte integrante da
realidade vivenciada pelas criangas, por isso, suas opinides devem ser ouvidas e consideradas; a
historia de vida, as experiéncias, as dificuldades vivenciadas pelos adultos com as quais a crianga
convive sdo aquelas que influenciam diretamente em sua formagdo. Dessa forma, os convidamos a
participar de algumas reunides, onde discutimos assuntos referentes as criangas, ao cotidiano da
Institui¢do, a rotina escolar, e ao envolvimento das familias no dia-a-dia do espaco educacional.
Durante o ano de 2005 iniciamos também um trabalho junto aos funcionarios da INFACAPE —
educadores, merendeiras e servigos gerais -, compreendendo que eles também constituem o ambiente
de convivio das criancas; essa percepgao foi possivel a partir das reunides e das conversas com o0s pais,
bem como das atividades desenvolvidas com as criangas. O trabalho com os funcionarios consistia em
reunides realizadas semanalmente, consideradas uma “pausa” para reflexao - que acontecia durante o
expediente de trabalho -, um espaco onde eram abordados temas elementares no que tange aos direitos
da crianga e a dimensao educacional: o Estatuto da Crianga e do Adolescente - ECA, lei nimero 8069,
aprovada em 13 de julho de 1993; o processo educativo; os objetivos da Instituicdo; dentre outros.
Portanto, o presente trabalho tem como sujeitos: as proprias pesquisadoras, que desenvolveram as
atividades educativas, criangas com idade entre sete e nove anos, suas respectivas familias, e os
funcionarios da Institui¢do. Ao considerarmos todo o processo, percebemos que, a medida que novas
percepgdes surgiam, outras questdes nos eram apresentadas - a propria abrangéncia dos sujeitos ¢
exemplo nitido disso.

A pesquisa ¢ qualitativa e participante; os referenciais das pesquisadoras—educadoras - para a
reflexdo e a interpretacdo dos dados obtidos estdo para os estudos de Complexidade. Sao objetivos do
trabalho: enfatizar o aspecto educativo do Servigo Social; articular arte e educag@o; construir
estratégias que contemplem os acasos, 0s erros ¢ as incertezas que ocorrem durante o trabalho; intervir
significativamente no sentido de um atendimento que responda as expectativas dos sujeitos
envolvidos; verificar se o trabalho da Instituicdo tem como alicerce a percepcao do sujeito constituido



por multiplos aspectos; promover o envolvimento entre as familias e a Instituicdo, tendo por
referencial as condigbes existentes — entre elas, a “disposicdo” dos pais e /ou responsaveis em
participar desse processo (interesse, disponibilidade, aceitacdo da Instituicdo) e os limites
institucionais (abertura ao dialogo, caracteristicas dos profissionais e posicionamento dos diretores).

A pesquisa esta na fase de interpretagdo dos dados; até o momento foi possivel verificar que o
trabalho possibilitou: a constru¢cdo de um vinculo entre os sujeitos da pesquisa; o desencadeamento de
reflexdes a partir de reunides educativas; a crescente intervengdo dos pais e / ou responsaveis na
Instituigdo; o estimulo ao didlogo entre os protagonistas do processo educativo. Dessa forma, podemos
vislumbrar o profissional — assistente social — como um facilitador nesse processo de articulagdo entre
a Instituicao e os pais e / ou responsaveis pelas criancas. No que tange as criangas, embora o assistente
social ndo tenha em sua formacao disciplinas diretamente relacionadas a pedagogia, podemos afirmar,
através de nossa pratica, que ¢ possivel o desenvolvimento de atividades educativas junto a criangas
por parte desse profissional; para tanto, ¢ necessario buscar subsidios tanto na pedagogia, como
também em outras areas do conhecimento, como por exemplo, a arte-educagdo, a psicologia, a
filosofia, além daquelas que ja constituem a grade curricular do curso de Servigo Social — economia,
sociologia, etc. Para trabalhar com criangas é necessario, primordialmente, conquista-las; as atividades
pedagodgicas devem instigd-las a participagdo, despertar o seu interesse; nesse sentido, percebemos que
a arte, em suas variadas manifesta¢des, pode contribuir intensivamente no despertar do interesse das
criangas, pois estimula a criatividade e a emogdo, chamando, assim, a atengdo das criangas. Ao propor
atividades artisticas as criancas, com o objetivo de trabalhar determinados temas, estamos
incentivando seu protagonismo, estimulando sua imaginacao no processo de criar; a arte se configura,
pois, em um importante estimulo a crianga. Em relacdo aos funcionarios da INFACAPE, as reunides
desenvolvidas possibilitaram a reflexdo — e a auto-reflex@o - acerca de suas a¢des, bem como a troca
de experiéncia entre eles. Em um ultimo encontro realizado, no qual, buscamos colher a opinido deles
sobre o trabalho desenvolvido, todos avaliaram como positivo, afirmando que gostavam de participar
das reunides, as quais, segundo eles, eram “proveitosas e agradaveis”; como pesquisadoras, porém,
avaliamos que algumas reflexdes desencadeadas nessas reunides permaneceram apenas no nivel da
discussdo - diversas acdes propostas ndo puderam ser colocadas em pratica; segundo nossa percepgao,
esse vem a ser um ponto negativo do trabalho — negativo e, ao mesmo tempo, inevitavel, se levadas
em consideracdo as condigdes pelas quais a Instituicdo vinha passando (principalmente no que tange
ao fluxo constante de funcionarios ¢ a ndo abertura da diretoria as opinides das pessoas atendidas).
Esse impedimento também pode ser atribuido a saida da assistente social da INFACAPE, que foi
nossa supervisora no decorrer de todo o periodo em que fizemos estagio. A profissional que assumiu o
seu posto nao se dispds a assumir o compromisso de supervisora, de maneira que ndo foi possivel
continuarmos nosso estdgio na Instituicao; o término do estagio, situagdo decorrente do desligamento
da assistente social, culminou na interrupcao, de fato, do trabalho por noés desenvolvido; ndo houve
continuidade posteriormente.

Como conclusdo, afirmamos que a arte, em suas variadas manifestagdes, contribuiu em
demasia no trabalho desenvolvido, pois possibilitou a reflexdo e o desenvolvimento de agdes que
promoveram o envolvimento dos sujeitos. Podemos citar alguns exemplos, os quais marcaram de
forma significativa essa trajetoria: (i) um teatro apresentado pelos pais de algumas criangas em uma
reunido, o qual abriu caminhos a discussdo sobre o interesse dos pais e / ou responsaveis pelas
experiéncias de vida das criangas — a importancia de observa-las e de dar-lhes atengdo; (ii) uma
dindmica desenvolvida a partir de uma musica, chamando as familias das criangas ao protagonismo no
processo educativo, a inser¢ao na Institui¢do, a exporem suas opinides sobre o trabalho desenvolvido e
a sugestdo de novas idéias; (iii) uma atividade de escrita, recortes e colagem, em conjunto com 0s
funcionarios, onde foi elaborada a “missdo” da Instituicao, estabelecidos alvos e prioridades para o
trabalho, e identificadas falhas num sentido mais abrangente — relacionado ao contexto social do qual
fazemos parte. Essas e outras agdes foram proporcionadas mediante o envolvimento de manifestagdes
artisticas com a dimensao educativa do Servigo Social. Enfatizamos, porém, que tal envolvimento ndo
¢ suficiente; essa percepg¢ao foi possibilitada no decorrer de toda a pesquisa, de forma que ¢é ressaltada
entre nossas conclusdes: a arte compreende movimento, participacdo e expressdo, e o trabalho do
assistente social tem como pressuposto a efetivacdo dos direitos sociais ¢ a emancipagdo humana; uma
acdo significativa, porém, vai além da articulagdo arte/Servico Social. E necessario um nivel
expressivo de comprometimento, tanto do assistente social como dos demais sujeitos envolvidos,



direta ou indiretamente, com o trabalho social (e educativo) a ser desenvolvido — em especial, e nesse
caso, a equipe de trabalho e a diretoria da Institui¢do. As atividades que resultaram na redagdo do
nosso Trabalho de Conclusdo de Curso, aqui expostas, apenas sob um retalho, nos proporcionaram
uma amplitude de visdo de mundo, nos colocaram em contato com a complexa relagdo entre os
diferentes e contribuiram para nossa percep¢ao (do) e dialogo (com) o outro.
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